: Kommuner

och Landsting

Tingsryds kvalitet i korthet - 2008

Tillganglighet i Tingsryds kommun

Matt Indikatorer | Resultat Genomsnitt | Spridning
Tingsryd Natverket | Natverket

1. Hur manga medborgare far inom tva

dygn svar pa en enkel fraga via e-post? % 77 43 - 96

2. Hur stor del av medborgarna far

kontakt med en handl&ggare via % antal 51 27-71

telefon for att svara pa en enkel fraga? | kontakt

3. Hur manga av medborgarna

uppfattar att de far ett gott bemétande % gott 63 41 -85

nér de kontaktar kommunen kring en bemotande

enkel fraga?

4. Hur manga timmar/vecka har Antal

huvudbiblioteket i kommunen 6ppet timmar / 11 (11) 11 2-24

utover tiden 08-17 pa vardagar? vecka

5. Hur méanga timmar/vecka har Antal

kommunen 6ppet simhallen utdver timmar / 25 (25) 25 4 -46

tiden 08-17 pa vardagar? vecka

6. Hur stor andel av dem som erbjudits

plats inom forskoleverksamheten har % 80 3-100

fatt plats pa 6nskat placeringsdatum?

7. Hur lang &r vantetiden for dem som

inte fatt plats pa 6nskat placerings- Antal dagar 22 0-122

datum for sitt barn inom forskole-

verksamheten?

8. Hur lang ar vantetiden (dagar) for

att fa plats pa ett aldreboende fran Antal dagar 48 1-115

ansokan till erbjudande om plats?

Trygghetsaspekter i Tingsryds kommun
Matt Indikatorer | Resultat Genomsnitt | Spridning
i Natverket | Natverket
9. Hur trygga kanner sig medborgarna | Index SCB
I kommunen? enkat av 53 30-73
100 poéng
10. Hur manga myndighetsbeslut har | Antal per
andrats p.g.a. 6verklagande till forsta tusen 0,8 00-4

ledets instans?
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11. Hur manga olika vardare besoker | Antal
en hemtjéansttagare i snitt under 14 medarbetare 12 (12) 13 3-22
dagar?
12. Hur manga barn per personal ar Antal barn / 5,3 (5,4) 5,3 42-6,5
det i snitt i kommunens forskolor? personal
Delaktighet och information i Tingsryds kommun
Mattstock Indikatorer | Resultat Genomesnitt | Spridning
i Natverk Natverk

13. Hur manga av kommunens
rostberattigade rostade i senaste % 79,4 65,8 — 89,4
kommunvalet?
14. Hur god ar kommunens Informa-
information till medborgarna? tionsindex 59 40 - 81

%
15. Hur vél mojliggér kommunen for | Index
medborgarna att delta i kommunens % av 60 42 (28) 45 23-72
utveckling? podang
16. Hur vél upplever medborgarna att | Index SCB
de har inflytande 6éver kommunens Enkat av 44 (46) 42 31-53
verksamhet? 100 poéng

Kostnadseffektivitet i Tingsryds kommun
Matt Indikatorer | Resultat Genomsnitt | Spridning
Tingsryd Natverk Natverk

17. Vilket resultat uppnar kommunens | Skolindex
grundskolor i férhallande till dvriga Placering av 138 1-290
kommuner? 290
18. Hur effektiva & kommunens Skolindex
grundskolor i forhallande till 6vriga Placering av 129 8 - 285
kommuner? 290
19. Vilka resultat nar de Skolindex
gymnasieutbildningar som Placering av 133 1-290
kommunens elever tar del av? 290
20. Hur effektiva ar de Skolindex
gymnasieutbildningar som Placering av 141 4-290
kommunens elever tar del av? 290
21. Vilket resultat nar elevernaiar5i | % svenska 84 53 -100
karndmnena? % engelska 89 80 - 100

% matte 84 62 - 100
22. Vilken serviceniva har Index, % av 68 45 -92
kommunens aldreboende? 45 podang
23. Vad kostar en plats i kommunens Kr/
aldreboende i forhallande till kvalitets- 12 026 7192 -
serviceniva? poang 20 916
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24. Hur nojda ar brukarna med sitt Indexpodang
sérskilda boende? av 100 70 59 - 80
mojliga
25. Vilken omsorgs- och serviceniva | Index, % av 59 37-85
har kommunens hemtjanst? 67 Poang
26. Vad kostar en plats i kommunens Kr/
hemtjanst i forhallande till omsorgs- kvalitets- 3923 1544 - 7681
och serviceniva? poang
27. Hur nojda ar brukarna med den Indexpodng
hemtjanst de erhaller? av 100 75 65 - 84
mojliga
Tingsryds kommun som samhallsbyggare
Matt Indikatorer | Resultat Genomesnitt | Spridning
Tingsryd Natverk Natverk
28. Hur manga fler/farre innevanare
har kommunen fatt under de fem sista % 1,2 -59
aren (31 dec 2002 — 31 dec 2007)? +10,9
29. Hur hog ar kommunens % 79,9 67,0 -86,9
sysselséttningsgrad?
30. Hur manga nya foretag har startats | Antal /
per 1000 innevanare i kommunen? 1000 6,0 09-125
innevanare
31. Hur manga fler/farre
arbetstillfallen har tillkommit/ Antal + 315 -42
forsvunnit i kommunen? (2007) + 1910
32. Hur stor andel av befolkningen far % 4 1-11
forsorjningsstod?
33. Vad ger foretagarna for Placering av 138 7-283
sammanfattande omddéme om 290
foretagsklimatet i kommunen? kommuner 137 3-277
34. Hur hogt &r ohélsotalet bland Dagar / ar 41,5 18,2 - 56,4
kommunens innevanare?
35. Hur stor &r andelen miljobilar av % av totalt 29 0-84
kommunens totala antal bilar? antal bilar
36. Hur stor &r andelen inkdpta % 5 0-18
ekologiska livsmedel?
37. Hur stor ar pappersanvandningen i Kg/ 17 16 3-49
kommunen? arsarbetare
38. Upplever medborgarna att Index SCB
kommunen &r en attraktiv plats att Enkat av 61 (51) 64 47 - 78
leva och bo i? 100 poéng
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