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1. Inledning 
 
Kultur- och fritidsnämndens har det övergripande ansvaret och beslutar i frågor som berör 
kultur-, fritid- och konsumentverksamheten i kommunen. 
 
Kommunfullmäktige i Tingsryds kommun beslutade den 30 maj 2002, § 80, att införa 
balanserad styrning som styrmodell för den kommunala verksamheten, och att denna ska 
kombineras med målstyrning och tjänstegarantier.  
 
Modellen beskriver en strävan efter balans mellan perspektiven ekonomi, brukare, personal 
och interna processer samt utveckling och förnyelse. I en framgångsrik styrning bör alla 
perspektiven beaktas i balans. För respektive perspektiv identifieras faktorer som anses ge 
framgång i strävan mot den vision, de inriktningsmål och den verksamhetsidé som satts upp 
för verksamheten. Dessa framgångsfaktorer utgör grunden för de tidsatta och mätbara 
resultatmål som formuleras. De dokument som bör användas för att beskriva 
vision/inriktningsmål och verksamhetsidé är planer/riktlinjer av olika slag. Dessutom består 
tjänstegarantier av konkreta och överskådliga beskrivningar av tjänsternas innehåll. 
 
I Kultur- och fritidsplanen 2006 samlas kultur- och fritidsnämndens mål och tjänstegarantier. 
För Vattenpalatset Kaskad, biblioteken, fritidsgårdsverksamheten och kultur- och 
fritidsförvaltningen finns särskilda styrkort med framgångsfaktorer fördelade i de olika 
perspektiven. Mål- och visionsdokumentet ska revideras årligen senast i december månad. 
Mätningar av uppfyllda mål i enlighet med styrkorten sker årligen i samband med årsbokslut.  
 
Administrationen utför uppdrag åt kultur- och fritidsnämnden. Här ligger också ansvaret för 
att det som föreskrivs i kommunövergripande program och handlingsplaner blir utfört samt att 
de uppdrag som kommer från kommunstyrelsen blir utförda. Administrationen har också till 
uppgift att handlägga registrering och tillståndsgivning enligt lotterilagen. 
 
Biblioteksplan finns i ett separat dokument. 
 
Visioner 
 
Kultur- och fritidsnämnden ska ge förutsättningar för varje enskild medborgare att utöva sina 
kultur- och fritidsintressen. 
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2. Beskrivning av kultur- och fritidsnämndens verksamheter 
 
Badplatser 
 
Med det stora antalet sjöar som finns i kommunen är det naturligt att det även finns flera 
officiella badplatser. Vid åtta av badplatserna har kommunen ansvar för tillsyn, sophämtning 
och badplatsanordningar. Vid ytterligare fem badplatser finns delat ansvar mellan kommunen 
och föreningar/grupper. 
 
Badverksamhet 
 
Vattenpalatset Kaskad är vår portalanläggning och är ett populärt utflyktsmål med ca 75 000 
besökare per år. Förutom bad erbjuder vi gym, solarium och café. I kommunal ägo men i 
föreningsdrift har vi också en badanläggning i Linneryd och en utomhusanläggning i Konga.  
 
Bibliotek 
 
I kommunen finns ett huvud bibliotek med 6 filialer varav 4 är integrerade med skolan. Till 
detta finns en verksamhet som benämns ”Boken kommer” som är en service åt äldre och 
handikappade.  
 
Föreningsverksamhet 
 
Kultur- och fritidsnämnden fördelar föreningsbidrag till ca 75 föreningar med bl a hembygds-, 
kultur- och idrottsverksamhet. Vi verkar generellt för ett ökat deltagande i föreningslivet. 
Utbildningsmöjligheter för föreningsledare ges i särskilt stöd. Kultur och fritid i Tingsryd 
fungerar också som idégivare och konsult åt många föreningar och organisationer. Vi är 
speciellt angelägna om att få ungdomar av utländsk härkomst och funktionshindrade mer 
delaktiga i våra verksamheter. 
 
Idrottsanläggningar och - aktiviteter 
 
Det är väl tillgodosett med idrottsanläggningar i kommunen. Det finns idrottsplatser, 
tennisbanor, sporthallar, gymnastiksalar, elljusspår, bollhall, ishall och bowlinghall. I 
Väckelsång finns en 18 håls golfbana samt en 9 håls korthålsbana. En del anläggningar är 
föreningsägda och andra kommunägda med föreningsdrift.  
 
I kommunen finns sedan länge en etablerad ishockeyförening, flera fotbollsföreningar och 
föreningar med basket, innebandy, golf, hästsport, sportfiske, skytte, tennis och gymnastik 
mm på programmet. 
 
Nämnden ansvarar även för en del anläggningar för friluftsliv och turism. Här kan nämnas 
kanot-, cykel- och vandringsleder. 
 
Kulturaktiviteter 
 
Kommunens verksamhet på kulturområdet är vittförgrenad och kan i samverkan med vården 
av kulturmiljöerna utveckla vår bygds särart såsom stenmurar, gärdsgårdar öppet landskap 
och genuina kulturbyggnader.  
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Inom kommunen finns flera kulturföreningar,  bl a kan nämnas hembygdsföreningar, 
föreläsningsföreningar, musikföreningar och föreningar inom konst och hantverk, teater och 
litteratur. Första helgen i september varje år arrangeras Konst- och hembygdsrundan av 
kultur- och fritidsnämnden, konstföreningen och hembygdskretsen. Kulturverkstan är en 
ekonomisk förening som engagerar musik- och teaterintresserade. Föreningen äger 
ungdomens kulturhus där verksamhet av musik, teater och mediaproduktion bedrivs. 
 
Konsertföreningen erbjuder varje år en abonnemangsserie med ett högkvalitativt program, 
unikt för en liten landsortskommun. Vidare anordnas via studieförbunden kurser, föredrag och 
framträdanden. 
 
Kultur- och fritidsnämnden medverkar till goda utställningsmöjligheter för att tillvarata den 
resurs som våra konstnärer utgör. Utställningsytor finns i två av biblioteken.  
 
Öppen verksamhet för barn och ungdom 
 
Kommunal fritidsgårdsverksamhet bedrivs i Tingsryd och Ryd. Föreningsdriven 
fritidsgårdsverksamhet bedrivs i Konga, Linneryd och Urshult. När det gäller den 
föreningsdrivna verksamheten nyttjas föreningsägda lokaler. 
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3. Övergripande mål 
 
Inriktningsmål  
 
Kultur- och fritidsnämnden ska  

• Arbeta för att ett mångsidigt kultur- och fritidsutbud finns i hela kommunen  
• Skapa förutsättningar för ungdomar att träffas och utvecklas i drogfri miljö 
• Bedriva en attraktiv badanläggning 
• Verka för att biblioteken är en utvecklingsfaktor i den lokala och regionala 

utvecklingen 
• Vara ett stöd och en samarbetspartner med kommunens föreningar 
• Ge stöd till föreningar genom att vara initiativtagare till träffar där olika föreningar 

kan utbyta tankar och erfarenheter samt initiera framtida samarbete 
• Medverka till att skapa förutsättningar för att kulturarvet bevaras 
• Verka för ett öppet kulturlandskap 
• Tillvarata den resurs som i kommunen bosatta konstnärer och konsthantverkare utgör 
• Tillhandahålla funktionsdugliga idrottsanläggningar 

 
 
Verksamhetsmål 
 

• Fortsättningsvis vara medarrangör till årlig konst- och hembygdsrunda 
• Kommunens bibliotek ska vara en resurs i det livslånga lärandet 
• Aktiviteter inom nämndens verksamhet ska bedrivas i drogfri miljö 
• Främja ökad vattensäkerhet, rehabilitering samt rekreation i badanläggningar 
• Genom årliga träffar vara en samarbetspartner för kommunens föreningar 
• Se till att unika kulturmiljöer uppmärksammas 

 
Mätbara mål 
 

• Två föreningsträffar per år inom någon av grupperna kultur-, idrotts-, samlingslokal- 
och hembygdsföreningar.  

• En årlig träff där personal och politiker träffas  
• Minst fyra nämndsammanträden ute bland olika verksamheter per år 
• Årligen mäta simkunnigheten i år 3 och 5 
• Årligt kulturlandskapspris utdelas 
• Muntligt eller skriftligt besvara medborgarnas frågor 
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4. Omvärldsanalys av kultur- och fritidsnämndens verksamhet 
 
Riskfaktorer 
 

• Minskad befolkning och ändrad befolkningsstruktur 
• Ekonomin sätter gränser för att verksamhetsmålen ska kunna nås 
• Många lokaler utnyttjas inte till fullo, vilket får till följd att kostnaderna blir för höga 

per användningstillfälle 
• Eldsjälar försvinner 
• Det ideella engagemanget minskar 
• Konkurrerande anläggningar och verksamheter i närområdet 

 
Framgångsfaktorer 

 
• Bra kärnverksamhet med bibliotek och idrotts- och fritidsanläggningar 
• Bra fritidsgårdsverksamhet med utbildad personal 
• Att se kulturarvet som en utvecklingsresurs 
• Samverkan mellan föreningar där kultur- och fritidsnämnden är navet 
• Närliggande högskolor och universitet bidrar till att utveckla Tingsryds kommun 
• Att Kulturverkstan behåller ungdomarna och bevarar deras intresse och utvecklar 

musik- och dramaverksamheten 
• Föräldrar som har sitt engagemang och stödjer föreningslivet 
• Samverka med övriga nämnder i olika frågor på ett tidigt stadium 
• Samverkan mellan kommuner i regionen om t ex tillsyn av leder (kanot, cykel, 

vandring), kulturarrangemang och fritidsgårdsverksamhet 
• Norraryd med Ekenäset och stenåldersbyn medverkar till en utveckling av 

Rydområdet  
• Travbanan utvecklas med fler aktiviteter 
• EU-projekt som gör det möjligt att utveckla kulturella arrangemang och samarbete 

mellan föreningar och regioner 
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5. Mål och tjänstegarantier för biblioteken 
 
Inriktningsmål 
 
Biblioteken i Tingsryds kommun ska, i enlighet med bibliotekslagen, Unescos 
folkbiblioteksmanifest och FN:s barnkonvention, kostnadsfritt och i samverkan mellan 
bibliotek av alla slag, ge medborgarna tillgång till böcker och andra media för information, 
kunskap och förströelse. Detta innebär att kommunbiblioteket ska: 
 

• Verka för lässtimulans och sprida läsglädje 
• Stödja självstudier och andra studier 
• Stimulera kulturell mångfald 
• Garantera medborgarna tillgång till all slags samhällsinformation 

 
Bibliotekets verksamhet ska nå samtliga medborgare och aktivt medverka till utjämning av 
sociala, ekonomiska, geografiska och utbildningsbetingade klyftor i samhället. Detta innebär 
att biblioteken ska vara en aktiv part i den dagliga demokratiprocessen.  
 
Särskilda stimulansåtgärder ska främja litteraturintresset hos barn och ungdomar och hos 
grupper, som av olika skäl har svårt att blir delaktiga i kulturaktiviteter, informationsutbud 
och litteraturläsande. Detta innebär att biblioteken ska medverka till att alla medborgare 
erbjuds likvärdiga möjligheter att ta del av bibliotekens utbud.  
 
I sin inköpspolitik ska biblioteken vara opartiska i politiska, religiösa och moraliska frågor. 
Avstånd ska tas från  

• litteratur eller andra medier, som i något syfte spekulerar i våld, sex eller 
könsfördomar  

• litteratur, som avsiktligt förvränger eller som propagerar rasdiskriminering, förföljelse 
av oliktänkande eller på annat sätt kränker de mänskliga rättigheterna.  

Detta innebär att biblioteket ska garantera medborgarna tillgång till ett mediabestånd av hög 
kvalitet.  
 
 
Kulturvision 
 
Biblioteket ska vara ett självklart kulturcentrum i respektive kommundel, en mötesplats dit 
man kommer för att stimuleras och överraskas, men också en plats för avkoppling och stillhet. 
Här ska man finna nya idéer genom mångfald i utbudet och få impulser till egen utveckling 
och kunskaper för att delta i samhällsdebatten. 
 
Verksamhetsmål 
 
Verksamheten ska vara flexibel för att kunna anpassas till en föränderlig framtid. 
Serviceinriktad och välutbildad personal ska garantera verksamhetens kvalitet. Varje person 
ska mötas med respekt för sina individuella behov. 
 
Detta förverkligas genom att: 
 
• vara lyhörd för nya idéer och ny teknik 
• utbudet präglas av mångfald med utgångspunkt från kundernas intressen 
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• arbeta för att nå olika kulturer / etniska grupper 
• upprätthålla en god service och kvalitet i alla kommundelar 
• anpassa bibliotekens öppettider efter kundernas behov 
• sträva efter att nuvarande filialbibliotek bibehålls 
 
Mätbara mål 
 
Biblioteken ska 
• sträva efter att behålla sin tätposition i landet vad gäller utlåning/invånare 
• sträva efter att ha en fortsatt hög besöksfrekvens 
• sträva efter att antalet lån/media bör öka. För att nå detta mål krävs ett aktivt arbete med 

bibliotekets samlingar. 
 
Tjänstegarantier 
 
Biblioteken garanterar att:  
 
• det är gratis att låna på biblioteket 
• det alltid finns personal att rådfråga 
• inköpsförslag behandlas seriöst. Inköp eller fjärrlån övervägs och åtgärdas inom 3 dagar. 
• vi köper in fler exemplar när en bok har fler än 4 reservationer 
• påminnelse om försenad bok fås senast 2 veckor efter återlämningsdatum 
• alla, som på grund av något funktionshinder inte kan läsa en vanligt tryckt bok,  får 

tillgång till talböcker. Se vidare Talboksplan och Handlingsplan för arbetet med lättlästa 
böcker. 

• alla som på grund av något funktionshinder inte själva kan ta sig till biblioteket, får böcker 
och talböcker via bibliotekets ”Boken Kommer”-service 

• skolor i bibliotekets närområde får inbjudan med erbjudande om bokprat och 
biblioteksvisning 

• samlingarna av böcker, tidskrifter, CD med mera förnyas och utvecklas på ett allsidigt 
sätt. 

 
Biblioteken erbjuder: 
 
• ett allsidigt utbud av böcker och andra media, som dagstidningar, tidskrifter, CD, video 

och ljudböcker 
• bibliotekets katalog på internet med möjlighet att göra omlån och reservationer, samt få 

tillgång till nyhetslistor, topplistor med mera 
• tillgång till nyhetsservice via e-post 
• tillgång till olika databaser 
• datorer för ordbehandling och internet 
• möjlighet till släktforskning 
• kopiering 
• alla barn i kommunen en bok i gåva av biblioteket när de fyller 2 år 
• utställningsutrymme 
• möjlighet för föreningar i kommunen att kostnadsfritt använda bibliotekets lokaler för 

sammanträdesändamål 
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6. Mål och tjänstegarantier för konsumentvägledningen 
 
Inriktningsmål 
 
Hög servicenivå och god tillgänglighet. 
 
Verksamhetsmål 
 
Konsument Tingsryd ska ge kommunens invånare 
 

• Råd och hjälp i konsumentfrågor: förköpsrådgivning, reklamationshantering och 
information om lagar och regler 

 
Konsumentvägledningen ska erbjuda telefonrådgivning. 

 
Konsumentvägledningen ska vara aktuell och i takt med tekniken. 
 
Samarbete kan ske med studieförbund, pensionärsorganisationer, politiska organisationer, 
övriga förvaltningar och med andra kommuner.  
 
Mätbara mål  
 
I statistikprogrammet Konstat kan mätbara fakta avläsas och därifrån kan mätbara mål 
utformas.   
 
Tjänstegaranti 
 
Besked ska delges konsumenten på telefon eller post snarast. 
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7. Mål och tjänstegarantier för fritidsgårdarna 
 
Inriktningsmål 
 
Fritidsgårdsverksamheten syftar till att ge besökarna möjlighet att delta i varierande former av 
fritidssysselsättning samt medverka till trivsel och personlig utveckling. Verksamheten ska 
aktivera den enskilde men också öka gemenskapen mellan individer. Verksamheten ska 
dessutom förändras utifrån de behov som är aktuella. 
 
Verksamhetsmål 
 
Fritidsgårdsverksamheten ska verka för följande: 
 

• Besökarna ska tillbringa fritiden i drogfri miljö. 
 

• Besök på danser ska avdramatiseras och ungdomar ska tidigt få upptäcka att man kan 
gå på dans utan droger. 

Metoder 
Drogförbud gäller i gårdarnas verksamhet 
Antidrogkampanjer 
Samarbete mellan barn- och utbildningsförvaltning, socialförvaltning, polis och skolornas 
föräldraföreningar 

 
• Besökarna ska ta egna initiativ samt ta del av ansvaret för verksamheten vid gårdarna. 

Metoder för att genomföra denna ansvarsfördelning är 
Besökare medverkar vid planering och genomförande av olika aktiviteter 
Bildande av gårdsråd 
 

• Besökarnas intresse för föreningsliv och övriga former av fritidssysselsättning ska 
väckas/bevaras. Besökarnas musikintresse ska väckas/bevaras. 

Metoder 
Olika former av fritidssysselsättning 
Besöka eller bjuda in föreningar och organisationer 
Samarbeta med Kulturverkstans verksamhet 
 

• Besökarna ska ta hänsyn till att vi alla är olika. Besökarnas allmänbildning och 
intresse för vad som händer i världen idag ska öka. Besökarnas behov av nöje och 
avkoppling ska till viss del tillgodoses. Besökarna ska lära sig att umgås med naturen. 

Metoder 
Genomföra temakvällar med aktuella frågor 
Film, tävlingar, musik, teater m.m. 
Genomföra friluftsaktiviteter 
 
 
Mätbara mål 
 

• Öka/bibehålla antalet besökare i verksamheten 
• Varje år delta i minst ett gemensamt projekt för skoleleverna 
• Årligen arrangera minst 6 drogfria danser tillsammans med andra kommuner 
• Starta gårdsråd eller motsvarande på fritidsgårdarna  
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• Varje termin bjuds in minst en förening till gården/alternativt besöka föreningen 
• En temakväll per termin omkring aktuellt ämne 
• Ett tillfälle per termin med anknytning till/eller besök vid film-, musik- eller 

teaterevenemang 
• En friluftsaktivitet per termin 

 
 
Tjänstegarantier 
  

• Kvällsöppet 2 kvällar per vecka under skolterminerna. 
• Visst öppethållande även dagtid under loven dock ej sommartid. 
• Anordna minst 6 stycken danser per år, Skolbalders, tillsammans med andra 

kommuner. 
• Fikamöjlighet vid varje öppethållande. 
• Anordna Lisebergsresa en gång per år. 
• Erbjuda konsertbesök/resa minst en gång per år. 
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8. Mål och tjänstegarantier för Vattenpalatset Kaskad 
 
Inriktningsmål 
 

• Vattenpalatset Kaskad ska vara lättillgängligt, ha bra öppettider, ge bra service, och 
vara välskött samt utnyttjas maximalt 

• Allmänheten, skolan och föreningar ska ha tillgång till simhallen 
• Personalens kunskaps- och servicenivå ska hållas hög genom kontinuerliga 

utbildningar 
• Simkunnigheten i kommunen ska ligga på en hög nivå jämfört med riket i övrigt.  
• Vattenpalatset Kaskad ska drivas på ett energieffektivt och miljömedvetet sätt 

 
Verksamhetsmål 
 

• Vattenpalatset Kaskad ska ha ett öppethållande som är anpassat till 
kommuninvånarnas fritid och i största möjliga mån till turisternas ledighet. Hänsyn 
ska tas till skolornas lovdagar i Tingsryds kommun. 

• Bedriva babysimverksamhet med utbildad personal 
 
Mätbara mål 
 
Målen är att: 

• Behålla antalet badgäster på en fortsatt hög nivå. Målet är 75 000 badgäster per år. 
• Arbeta för att antalet sålda årskort och rabattkort ökar 
• Samtliga elever i årskurs 1 kan simma 25 meter bröstsim och 10 meter ryggsim 
• Samtliga elever i årskurs 5 kan simma 200 meter, varav 50 meter på rygg 
• Arbeta aktivt med att minska förbrukningen av el, värme och vatten 
• Att varje år genomföra simkunnighetsprov i år 3 och 5 

 
Tjänstegarantier 
 
Vattenpalatset Kaskad ska erbjuda 

• Rent vatten med jämn temperatur 
• Rena och välstädade utrymmen 
• Varma och torra bastur 
• Behaglig lufttemperatur 
• Utbildad och serviceinriktad personal 
• Bra solarium 
• Extra personal som har genomgått 3 timmars utbildning i hjärt- och lungräddning och 

grundläggande livräddningsutbildning 
• Simskola ska erbjudas elever i förskoleklass och år 1, ett tillfälle varannan vecka 

under ett läsår. Uppföljning ska erbjudas elever från sju år och äldre vid tolv tillfällen 
• Sommarsimskola och märkestagning ska erbjudas barn från sju år och äldre under de 

tre första veckorna på sommarlovet 
• Skolbad ska erbjudas elever från år 1 till och med år 9 vid fyra tillfällen per läsår för 

att följa upp simkunnigheten, utveckla simningen och ge kunskap i livräddning. 
I nionde klass avslutas terminen med ett livräddningsprov. 
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